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iPhone/iPad
Office365メール設定方法

ご注意

お使いの機種やiOSバージョンによっては、表⽰や位置、名称などが変わってい
ることがあります。

この資料では「iPhone6 : iOS8 」を基にメールを使⽤する為の設定⽅法をご説
明致します。
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1. 設定画⾯を開く

2.メール設定画⾯を開く

「メール/連絡先/カレンダー」を選択しメール

設定画面を開いて下さい

「設定」を選択し設定画面を開いて下さい

「アカウントを追加」を選択しアカウント追加画

面を開いて下さい

3.アカウント追加画⾯を開く
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4. アカウントの種類を選ぶ

5.情報を⼊⼒する

「Exchange」を選択し入力画面を開いて下さい

① ① [通知書]記載のメールアドレスを入力して下

さい

② [通知書]記載のパスワードを入力して下さい

入力が終わりましたら「次へ」を選択します

②
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6. 詳細な設定を⼊⼒する

7.同期を設定する

①サーバに「outlook.off ice365.com」を入力して

下さい

②ドメインは空欄のままにします。

③ ユーザー名に[通知書]記載のメールアドレスを

入力して下さい

入力が終わりましたら「次へ」を選択します

①
① 「メール」をONにして下さい

①が終わりましたら「保存」を選択します

①

②
③

8.送受信テスト

メールアプリで実際にメールが送信できるか、受信できるかテストをして下さい

無事メールの送信と受信が出来れば設定は完了です
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こんなときは…

①サーバ名が「outlook.office365.com」に
なっていることを確認して下さい。
②ドメイン名が空欄になっていることを確認して
下さい。
③ [通知書]記載のメールアドレスがドメイン名ま
で⼊⼒してある事を確認して下さい。
ex：「xxxxx@c-league.jp」

・⼿順6で「アカウント情報を確認できません。」とエラーになる

・⼿順8でメールは受信できるが、通知されない

「プッシュ」がONになっていることを確認します。
「データの取得⽅法」でExchangeが「プッ
シュ」になっていることを確認します。

メールにPUSH通知が設定されているかを確認しま
す。

「設定」画⾯を開き、「メール連絡先/カレン
ダー」を表⽰します。


